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Wegweiser zur Hilfe bei Mietschulden 
 

Antragstellung zur Übernahme von Mietrückständen 
 
Stadtverwaltung Gera   Ansprechpartner: 
Fachdienst Soziales     Frau Läßker   Herr Fehlandt 
Fachstelle Wohnungssicherung  Telefon: 0365 838-3122 Telefon: 0365 838-3121 
Gagarinstraße 99-101   Zimmer 356   Zimmer 356 
07545 Gera 
 
E-Mail: fachstelle@gera.de 
 
Servicezeiten: 
Montag, Dienstag, Donnerstag 09.00 bis 17.00 Uhr 
Mittwoch    geschlossen 
Freitag     09.00 bis 15:00 Uhr 
 
Bitte beachten Sie, dass grundsätzlich eine Terminvereinbarung notwendig ist. 

 

 
 

Unterstützung und Beratung bei Mietrückständen und bei fristloser  
Kündigung der Wohnung 
 
Stadtverwaltung Gera    Ansprechpartner: 
Fachdienst Soziales      Frau Wilnis 
Wohnungslosenhilfe / materielle Hilfen   Telefon: 0365 838-3120 
Gagarinstraße 99-101    Zimmer 357 
07545 Gera 
      
Bitte beachten Sie, dass grundsätzlich eine Terminvereinbarung notwendig ist. 

 

 

Ausführliche Beratung und Hilfe bei der Begleichung von Schulden 
 
Schuldnerberatungsstelle 
OTEGAU 
Schülerstraße 45 
07545 Gera 
 
Telefon: 0163 737 3085 
E-Mail: schuldnerberatung@otegau.de 
 
Sprechzeiten: 
Montag, Mittwoch, Donnerstag  10.00 bis 12.00 Uhr und 12.30 bis 15.00 Uhr 
Dienstag    10.00 bis 12.00 Uhr und 12.30 bis 17.30 Uhr 
Freitag     geschlossen 
 
Bitte beachten Sie, dass grundsätzlich eine Terminvereinbarung notwendig ist. 
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Antragstellung für Wohngeld als Mietzuschuss für die Mietwohnung 
 
Wohngeldbehörde 
Stadtverwaltung Gera 
Wohngeldbehörde 
Gagarinstraße 99-101 
07545 Gera 
 
Fax: 0365 838 3175 
E-Mail: wohngeldbehoerde@gera.de 
 
Servicezeiten: 
Montag, Dienstag, Donnerstag 09.00 bis 17.00 Uhr 
Mittwoch    geschlossen 
Freitag     09.00 bis 15:00 Uhr 
 
Bitte beachten Sie, dass grundsätzlich eine Terminvereinbarung notwendig ist. 
 
Buchstabenbereich  Sachbearbeiter  Telefon  Zimmer 
A, B, C, D, V   Frau Fröhlich   838 3185      218  
F, E, T    Frau Meyer   838 3184      213 
G, M, X, Y, Z   Frau Pandorf   838 3187      217 
K, L, U, W   Frau Hayn   838 3186      221 
H, I, J, R   Frau Goeritz   838 3188      218 
S, SCH, ST   Frau Mayer   838 3189      222 
 
 
 
 
 

Antragstellung für finanzielle Leistungen bzw. Zuschüsse 
 
Jobcenter Gera 
Leistungsabteilung 
Reichstraße 15 
07545 Gera 
 
Telefon: 0365 857 700 
Fax: 0365 857 709 
E-Mail: Jobcenter-Gera@jobcenter-ge.de 
 
Das Jobcenter Gera hat den digitalen Kundenservice eingeführt. Sie können somit die meisten 
Angelegenheiten rund um die Uhr online von zu Hause aus erledigen. 
 
Sprechzeiten: 
Montag, Dienstag, Mittwoch, Freitag  08.00 bis 12.00 Uhr  
Donnerstag     13.00 bis 17.00 Uhr 
 
Bitte beachten Sie, dass grundsätzlich eine Terminvereinbarung notwendig ist. 


